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Cooperativas: 

É uma associação de pessoas com 

interesses comuns, economicamente 

organizada de forma democrática. 
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Algumas características da Sociedade 

Cooperativa 

 

 É uma sociedade de pessoas; 

 Objetivo principal é a prestação de 

serviços; 

 Pode ter um número ilimitado de 

cooperados; 

 

Prof. Paulo Roberto Falcão 



GESTÃO de COOPERATIVAS 

COMO FAZER GESTÃO EM 

COOPERATIVAS? 
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http://www.google.com.br/imgres?q=COOPERATIVAS&num=10&hl=pt-BR&biw=1366&bih=505&tbm=isch&tbnid=lQiKAQOlFUwI4M:&imgrefurl=http://www.coopcultural.org.br/noticias/view.aspx?ID=1943&docid=L3N-_7fMZi6BbM&imgurl=http://www.coopcultural.org.br/web/emanager/noticias/upload_/noticias/Ano-Internacional-das-Cooperativas-600x471.jpg&w=400&h=314&ei=k9cSUJ_IEcbt0gGdnYG4CQ&zoom=1&iact=hc&vpx=648&vpy=43&dur=1154&hovh=199&hovw=253&tx=122&ty=96&sig=108061776206068147485&page=3&tbnh=144&tbnw=183&start=32&ndsp=18&ved=1t:429,r:3,s:32,i:251
http://www.google.com.br/imgres?q=COOPERATIVAS&num=10&hl=pt-BR&biw=1366&bih=505&tbm=isch&tbnid=7HVI84HYQyVneM:&imgrefurl=http://www.seeklogo.com/cooperativas-logo-35187.html&docid=ln-adRfLE4EJQM&imgurl=http://www.seeklogo.com/images/C/Cooperativas-logo-9B6139B8C2-seeklogo.com.gif&w=200&h=200&ei=k9cSUJ_IEcbt0gGdnYG4CQ&zoom=1&iact=hc&vpx=869&vpy=74&dur=1030&hovh=160&hovw=160&tx=70&ty=95&sig=108061776206068147485&page=4&tbnh=149&tbnw=154&start=50&ndsp=18&ved=1t:429,r:4,s:50,i:312
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OS ATUAIS DESAFIOS NA GESTÃO DAS 

COOPERATIVAS 

 Concorrência mais acirrada; 

 

  Lançamento de novos produtos em menor 
espaço de tempo; 

 

 Preços; 
 

 Padrões de atendimento. 
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ESTÁ EXIGINDO: 
 Capacidade de respostas; 

 

 Qualidade do produto e do serviço; 

 

 Produtividade das pessoas; 

 

 Forma inovadorade organização gerencial; 

 

 Modernização; 

 

 Criação de uma nova cultura; 
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COMPETITIVIDADE 
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RESULTADOS ESPERADOS 

 DESENVOLVER A COPERATIVA 
 

 MINIMIZAR OS RISCOS 
 

 SUPERAR AS TURBULÊNCIAS 
 

 OTIMIZAR O APROVEITAMENTO DOS RECURSOS 
 

 ELIMINAR PERDAS / OBTER GANHOS 
 

 ALCANÇAR O FUTURO 
 

 VALORIZAR O CAPITAL HUMANO 



Prof. Paulo Roberto Falcão 9 

NAS COOPERATIVAS UM ASSUNTO É 

ESTRATÉGICO QUANDO RELACIONADO A: 

 COOPERADOS 

 

 MUDANÇAS 

 

 SER HUMANO 

 

 FUTURO 

 

 SUCESSO  
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Pensar estrategicamente é: 

 Pensar em retorno de investimento 

 Pensar na filosofia de negócio 

 Pensar  em evolução 



 

 PENSAR EM TRANSFORMAÇÕES 

 PENSAR EM AGREGAR VALORES 

 PENSAR NO SER HUMANO 
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PENSAR ESTRATÉGICAMENTE É: 

http://www.google.com.br/imgres?q=PENSAR+NO+SER+HUMANO&start=292&hl=pt-BR&biw=1366&bih=505&tbm=isch&tbnid=OohktJCytPx7cM:&imgrefurl=http://brafinland2.wordpress.com/&docid=lFktErAzlzyfRM&imgurl=http://brafinland2.files.wordpress.com/2010/01/008.jpg&w=1805&h=1390&ei=8t0SUPueN6T50gGGjoH4CA&zoom=1&iact=hc&vpx=586&vpy=120&dur=6833&hovh=197&hovw=256&tx=123&ty=64&sig=108061776206068147485&page=17&tbnh=144&tbnw=208&ndsp=18&ved=1t:429,r:15,s:292,i:53


Modelo de gestão - estratégico 

DIMENSÕES 
 

 HISTÓRIA 

 

 MOMENTO ATUAL 

 

 FUTURO 

 

 ESTRATÉGIAS 

 

 POLITICAS 

 

 METAS  

 

  AÇÕES 
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MODELO DE GESTÃO 
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BASE = ASPECTOSORGANIZACIONAIS 

DIRECIONAMENTO 

 

-Negócio/produtos e     

serviços 

-Visão e Missão 

-Crenças e Valores 

-Políticas/Diretrizes 

FERRAMENTAS 

 

-Plano Estratégico 

-Plano de Negócios 

-Plano de Metas 

- Plano de Ações 
 

SUPORTE 

 

-Cultura Organizacional 

-Clima Organizacional 

-Sistemas de Informação 

-Educação e Treinamento 

-Arquitetura 

Organizacional 

-Estilo Gerencial 
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RECURSOS 

•    FINANCEIROS 

•    HUMANOS 

•    MATERIAIS 

•    GESTÃO 

•    TECNOLÓGICOS 
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http://www.google.com.br/imgres?q=dinheiro&hl=pt-BR&biw=1366&bih=505&tbm=isch&tbnid=_UHFI-Z7MqTtvM:&imgrefurl=http://www.fotosdahora.com.br/clipart/cliparts_path/1244/sacos_de_dinheiro/&docid=hgsJYo75197XTM&imgurl=http://www.fotosdahora.com.br/clipart/cliparts_imagens/06Economia//sacos_de_dinheiro.gif&w=360&h=396&ei=EvISUJruHfC70AHej4GYCw&zoom=1&iact=hc&vpx=1062&vpy=168&dur=842&hovh=235&hovw=214&tx=44&ty=139&sig=108061776206068147485&page=3&tbnh=148&tbnw=135&start=31&ndsp=18&ved=1t:429,r:17,s:31,i:289
http://www.google.com.br/imgres?q=tratores&hl=pt-BR&biw=1366&bih=505&tbm=isch&tbnid=nCXgoiPlAplc-M:&imgrefurl=http://www.ribeiraobonito.sp.gov.br/documentos/noticias/tratores.htm&docid=qrow2t1JHdJb-M&imgurl=http://www.ribeiraobonito.sp.gov.br/images/tratores/tratores.jpg&w=2048&h=1536&ei=cfMSUPe_Daes0AGj-YGQCQ&zoom=1&iact=hc&vpx=661&vpy=192&dur=1373&hovh=194&hovw=259&tx=102&ty=134&sig=108061776206068147485&page=1&tbnh=128&tbnw=185&start=0&ndsp=12&ved=1t:429,r:9,s:0,i:163
http://www.google.com.br/imgres?q=homem+tirando+leite&hl=pt-BR&biw=1366&bih=505&tbm=isch&tbnid=6ThTHkANy-gwwM:&imgrefurl=http://www.1000dias.com/ana/-rw-----fw-/&docid=etFva-zUyJgw9M&imgurl=http://www.1000dias.com/fototmp/574-tirando-leite-na-fazenda-em-ribeirao-preto---sp-dsc05681.jpg&w=574&h=430&ei=vvMSUIfxCc200QGZ9oCwDA&zoom=1&iact=hc&vpx=291&vpy=81&dur=1233&hovh=194&hovw=259&tx=92&ty=81&sig=108061776206068147485&page=2&tbnh=141&tbnw=188&start=12&ndsp=18&ved=1t:429,r:1,s:12,i:126
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PERFIL DO GESTOR/COOPERADO 

•    EMPREENDEDOR 

•    POLIVALENTE 

•    EDUCADOR 

•    FACILITADOR 

•    INOVADOR 

Prof. Paulo Roberto Falcão 



 

PERFIL DO GESTOR  

 
 APAIXONADO PELO CLIENTE 

 

  COMPETITIVO 

 

 NEGOCIADOR 
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RESPONSABILIDADES E DESAFIOS DO 

GESTOR/COOPERADO 

 
 

 

•  PROMOVER A DIFUSÃO DE  NOVOS CONCEITOS; 

 

•  ALCANÇAR AS METAS; 

 

•  ALAVANCAR MUDANÇAS; 

 

•  CRIAR UMA VISÃO UNIFICADA EM UMA ORGANIZAÇÃO   

MULTIINSTUCIONAL 
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RESPONSABILIDADES E DESAFIOS DO 

GESTOR/COOPERADO  

  

 Preparar pessoas 

 

  Desenvolver uma política em que as decisões 

devem ser tomadas por consenso. 

Prof. Paulo Roberto Falcão 19 



Prof. Paulo Roberto Falcão 20 

LEMBRE - SE   SEMPRE 

O objetivo dos gestores na condução da gestão de  

uma cooperativa agropecuária é: 

 

 

  ELEVAR  CONTINUAMENTE  O  SEU  NIVEL  DE  

COMPETITIVIDADE GARANTINDO ASSIM A 

SUSTENTABILIDADE DO EMPREENDIMENTO. 
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O LIMITE DO DESENVOLVIMENTO DE 
 UMA ORGANIZAÇÃO É O LIMITE 

 DA CRIATIVIDADE E DA COMPETÊNCIA DE  
SEUS COLABORADORES EM FAZER 

 AS MUDANÇAS  
 

      PAULO ROBERTO FALCÃO 

Considerações finais: 


